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Cuadro resumen
Indicadores de Desempeno recomendaciones por
Division

Programa de Mejoramiento Convenio de Desempeno
de la Gestidon Colectivo




Ministerio
Secretaria

Informe avance compromisos PMG - CDC - ID SR

Herramientas de Gestion

DIVISION N° Indicadores con Evaluacion de
Indicadores Recomendacion cumplimiento
6 Sin recomendaciones Avance segun lo

programado
DCI/DIVEST/ 10 PMG género Modificar nombre de
DIREPOL BT
6 Jornadas Regionales y Reuniones de Remitir calendario de
atencidén ciudadana I e e
indicadores

6 PISEE Adecuar indicador a
observaciones de DIPRES

m 4 Sin recomendaciones Avance segun lo

programado

3 Sin recomendaciones Avance segun lo
programado

8 Sin recomendaciones Avance segun lo
m programado

Volver a H.
de Gestion




Ministerio
Secretaria

Avance Programa de Mejoramiento de Gestion 2020 Subsecretaria et

SEGPRES

9 m

Informe semanal de Medidas de

Gobierno de Chile

%
|

Minutas Proyectos

actividad
Legislativa

Avance 18%
respecto del ano

Equidad de Género

Avance 10%
respecto del ano

de Ley

Avance 100% a la
fecha

Meta: 5 Medidas

Meta: 100% Meta: 100%

A

N

Informes Solicitudes de
Informacion Pablica

Ejecucion de los gastos
en diciembre

Eficiencia Energética Gastos Subtitulo 22 v 31

Avance 25% Avance 25% Avance 10% Avance 22%
respecto del ano respecto del afno respecto del afno respecto del ano

‘ Meta: 12 Informes ‘ Meta: Medir Meta: solo medir ‘ Meta: 16% en diciembre [@ %




Ministerio
Secretaria

Programa de Mejoramiento de la Gestion 2020 ey

Division Juridica-Legislativa

Indicad Medio de Met Efectivo al 31
hdicador verificacion eta de Marzo 2020
Porcentaje de minutas de
proyec:cos de ley elaboradas Informe de 26/26
en el ano t, por proyectos de minutas | 100%
ley en tabla, respecto al 100% a la fecha
B elaboradas
namero total de proyectos de
ley en tabla enelano t

Analisis de desempeiio

En el mes de marzo se presentaron 14 minutas de proyectos de ley,
dando un total de 26 al 31/03, indicador sin observacion.

Minutas proyectos de ley

Ponderacion: 20%

(s |




Ministerio
Secretaria

Programa de Mejoramiento de la Gestion 2020 ok

Division de Relaciones Politicas e Institucionales

Indicador M?‘.ﬁo G.I? Meta ALENTOCh
verificacion de Marzo 2020
Porcentaje de informes Reporte
semanales de actividad Informe 7/37
legislativa elaboradas en el |Semanal de| 100%
ano t respecto del total de | Actividad | 37/37 | (18%) respecto
semanas legislativas Legislativa del afo
efectivas enelano t (ISAL)

Analisis de desempeiio

Durante el mes de Marzo se han elaborado 7 Informes de
Semanales de Actividad Legislativa.

18%

Ponderacion: 20%

[y




Programa de Mejoramiento de la Gestion 2020

Division de Estudios

i : e e Efectivo al 31 de
Indicador Medio de verificacion Meta Marzo 2020
Reporte de la
Porcentaje de Subsecretaria de la
medidas para la Mujer y Equidad de
igualdad de  |Género con Programa de 0,5/5
género del Trabajo anual afio t 100%
Programa de 5/5 (10%) respecto
Trabajo Informe de el ano
implementadas en| cumplimiento de las
elanot medidas implementadas

segln requisito N°4.

Analisis de desempeiio

Medida N°10: “BALANCE DIA DE LA MUJER” se solicita cambiar la palabra
estudio especial por observatorio para dar cumplimiento a lo
comprometido en el programa de género ano 2020.

oo Ministerio
gﬁ Secretaria
General de la

Presidencia

Medidas de quidad de género

L/

10%

Ponderacion: 5%




Ministerio
Secretaria

Programa de Mejoramiento de la Gestion 2020 Sl

Division de Administracion General

) ) cee .o Efectivo al 31 de
Indicador Medio de verificacion Meta Marzo 2020 Eficiencia energetica
» Registro de Consumos
indice de Registro del (o los)
. Gestor(es) Energético(s) : 3/12 (25%)
eficiencia . Medir
. e Registro de

energeética. L
caracterizacion de
inmuebles

Analisis de desempeino

[ 4 . o
Se reportd medicion en plataforma gestiona energia Ponderacion: 20%




oo Ministerio
gg Secretaria
General de la

Presidencia

Programa de Mejoramiento de la Gestion 2020

Division de Administracion General

Indicador Medio de Meta Efectivo al 31 de
verificacion Marzo 2020 (%)

Gasto subtitulos 22y 29

/

Porcentaje de
ejecucion de Gasto
de subtitulos 22y Informe de (255.983.313/2.514.172

29 enel ano t, . . 100% .000)

respecto del ejecucion del $2.552.031/

Presupuesto inicial gast? por $2.552.031 10,18% respecto del
subtitulo -
de Gasto de ano 10%
subtitulos 22y 29
ano t

Analisis de desempeio

El gasto ejecutado a Marzo 2020, asciende a 10,18% Ponderacién: 20%




Ministerio
Secretaria

Programa de Mejoramiento de la Gestion 2020 TG

Division de Administracion General

. . er sz Efectivo al 31 de
Indicador Medio de verificacion Meta Marzo 2020 ($)
Porcentaje de
ejecucion Informe de Ejecucion ano (2.793.537.000
presupuestaria en |t, ejecucion acumulada al /12.643.232.000)
el mes de cuarto trimestre del afio| 16% en
diciembre del ano t| t. Versidon ejecucion diciembre | 22,10% respecto

respecto a la
ejecucion del gasto
total del ano t

Dipres.

del ano

Analisis de desempeiio

El gasto a Marzo 2020,asciende a un 22,10%

Ejecucion presupuestaria en el mes
de diciembre

/

22%

Ponderacion: 5%




Ministerio

Programa de Mejoramiento de la Gestion 2020

General de la
Presidencia

Comision Asesora Presidencial para la Integridad Publicay

Indicador Medio de Meta Efectivo al 31 de
verificacion Marzo 2020
Porcentaje de informes Informes
estadisticos de solicitudes de |estadisticos
. . . 3/12
informacion ley 20.285 de gestion 100%
ela’bo_rados antes del Ultlmf) dia | Qe 12/12 | (25%) respecto
habil de cada mes enelanot | solicitudes _
, .. del ano
respecto del nUmero de meses | de Servicios
delano t Publicos

Analisis de desempeio

Durante el mes de Marzo 2020, se elaboro el informe SAIP de febrero que
corresponde al periodo comprometido.

Transparencia

Ponderacion: 10%

[y




Avance Convenio de Desempeno Colectivo 2020 respecto del ano

Gabinete

Avance de acuerdo a

planificacion

Subsecretaria SEGPRES

e Ministerio
g@ Secretaria
General de la

Presidencia

Gobierno de Chile

Division Juridica
Legislativa

Avance de acuerdo a la
planificacion

Comision Asesora
Presidencial para la

Integridad Publicay
Transparencia

Avance de acuerdo a la
planificacion

Divisiones de Coordinacion
Interministerial, Relaciones
Politicas e Institucionales y

estudios

Avance de acuerdo a la
planificacion

Consejo de Auditoria

Interna General de
Gobierno

Division de Gobierno
Digital

Avance de acuerdo ala
planificacion

Avance de acuerdo a la
planificacion

Division de

Administracion General

Avance de acuerdo a la
planificacion

B

Volver a H.

de Gestidn

|




Convenio Desempeno Colectivo 2020

Gabinetes Ministro y Subsecretario

Avance .
Producto Meta 31/03/2020 Observaciones
'”fo”l“is A"j”ce SIG 211 Se elabord informe
€la gra 05y 11 SIG del mes de
enviados al 18% respecto al
. ~ Febrero.
Subsecretario ano
inf 1/9
nl.or.mets l Se elaboro informe
cumptimiento ey 9 119% respecto al | lobby del mes de
lobby enviados al -
. ano Marzo.
Subsecretario
1/8
Auditorias 8 Sin observacion

planificadas

12,5% respecto al
ano

e Ministerio
g@ Secretaria
General de la

Presidencia

Porcentaje de avance del Gabinete

M Informes elaborados y
enviados al Subsecretario

14%

M Informes de Lobby

de avance

M Auditorias planificadas




Convenio Desempeno Colectivo 2020
Division Juridica-Legislativa

Escritos defensa juridica

100% escritos
presentados

(100%) a la
fecha

Avance
Producto Meta Observaciones
31/03/2020
0/2
Informes proyectos de 2/2 (0%) respecto Pendiente en plazo
ley enviados al Congreso (100%) -
al ano
8/37
Boletines (iZ)/O3°/7) 21% respecto Sin observacion
0 al ano
1/1

Sin observacion

Ministerio
Secretaria
General de la
Presidencia

Gobierno de Chile

M Informes proyectos de
ley enviados al
Congreso

39% M Boletines
de avance

M Escritos defensa
juridica

@ Volver a
CDC




Convenio Desempeno Colectivo 2020

DCI-DIVEST-DIREPOL

Avance

Producto Meta 31/03/2020 Observaciones
Reportes de
COMpPromisos 0/3
programaticos 3 (0%) respecto al Pendiente en plazo.
(Indicador de ano
Desemperio y CDC)
Anexo cuenta publica 1 0°/oI\:Zs(;)Uen<?fohglo 30 Pendiente en plazo.
. 1/7
Act1v1dad.§s de 7 14% respecto al | Avance segun lo planificado
Extension ~
ano
3/10
Observatorios 10 | 30%respectoal | Avance segun lo planificado
ano
7/37 _ .
Infgrme Semgnal Ide 37 18% respecto al Avance segun lo planificado
Actividad Legislativa ~
ano
Informes mensuales 2/11 _ .
comisiones especiales | 11 18% respecto al Avance segln lo planificado
investigadoras ano

e Ministerio
g@ Secretaria
General de la

Presidencia

Gobierno de Chile

Porcentaje de avance de las Divisidnes

M Reportes de compromisos
programaticos

M Anexo cuenta publica

(0)
1 6 o M Actividades de extensién

de avance

M Observatorio politico

M Informe Semanal de actividad
legislativa (ISAL)

[y




Ministerio
Secretaria
General de la
Presidencia

Convenio Desempeno Colectivo 2020

Division de Gobierno Digital

Gobierno de Chile

Avance !
Producto Meta 31/03/2020 Observaciones ] o
/03/ Porcentaje de avance de la Division
2184/8784 hrs
Clave Unica 97% | (24%) respecto al Agregar portada al informe.
ano
M Clave Unica
Tramites mas o 0/ Se esta tramitando eliminacion del o .
consultados de la 4 (0%) respecto al indicador 0 . M Tramites mas consultados
pagina Chileatiende ano ' 1 5 /0 de la pagina Chileatiende
g M Capacitacién de las
iz € avance instituciones participantes
Cap.acrgacu.)n de las 0 - | Se esta tramitando eliminacion del del PMG
instituciones 80% |0% respecto al ano - .
.. indicador. M Informativo de
participantes del PMG transformacion digital
Inf tivo d 1/4
nrormativo de 4 (25%) respecto al Avance segln lo planificado
trasformacion digital ~
ano
Minutas sobre 1/4 Sin observaciones. Proximos
apertura de 4 (25%) respecto al | informes seran emitidos en los
plataformas ano meses de Abril, Julio y Octubre.




e Ministerio
g@ Secretaria
General de la

Presidencia

Convenio Desempeno Colectivo 2020

Division de Administracion General

Avance .
Producto Meta 31/03/2020 Observaciones
> - 59/29 Porcentaje de avance de la Divisidn
ersonas que reciben o Sin observaciones
actividades de induccion 100% 100% a la fecha ] rvaci '
Actualizacion de la 0/1 W Personas que reciben
. . 1/1 . actividades de induccion
politica de seguridad de o (0%) respecto | Pendiente en plazo.
la informacion (100%) al ano M Actualizacion de la
politica de seguridad de la
Generacion balance 3/11 . 32% informacién
.2 11/11 0 No se realizan M Informe de gestion
comprobacion y saldos (100%) (27%) refpecto observaciones de avance adquision de pasajes
mensual al ano aereos .
: M Generacion balance
0/2 Pendiente en plazo: comprobacion y saldos
Informes de Gestionde |  2/2 (0%) respecto primer informe se mensual
IP N° 2 (100%) 3l aﬁ% reporta el 31 de Julio
2020




Comision Asesora Presidencia para Integridad Publica y Transparencia

Convenio Desempeno Colectivo 2020

Avance al
Producto Meta Observaciones
31/03/2020
0/8 Se solicita remitir calendario de
Jornadas Regionales 8 (0%) respecto al jornadas regionales para su
ano programacion.
Reuni tencia 0/8 Se solicita remitir calendario de
eum(_)ndesda encion 8 (0%) respecto al reuniones OIRS para su
ciudadana ano programacion.
Informes estadisticos de 3/12
solicitudes de informacion 12 (25%) respecto al Avance segun lo planificado
ley 20.285 ano
. Elinforme esta correcto, sin
I[m_fqrrr:jes e;stadldsfclcos_ dle 3 (0%) rgs/Secto al embargo no contempla el periodo
solicitudes de audiencia ley 0 ~p a medir. Modificacion de meta en
20.730 ano
Ccurso.
El informe esta correcto, sin
Informes de seguimientoy 0/8 embargo no contempla el periodo
reportabilidad en materias 8 (0%) respecto al | a medir. Modificacion de meta en
de probidad y transparencia ano curso.

e Ministerio
g@ Secretaria
General de la

Presidencia

Gobierno de Chile

Porcentaje de avance de la Comision

5%

de avance

M Jornadas Regionales

M Reuniones atencion
ciudadana

M Informes estadisticos de
solicitudes de informacidn ley
20.285

M Informes estadisticos de
solicitudes de audiencia ley
20.730

M Informes de seguimiento y
reportabilidad en materias de
probidad y transparencia




u ~ o C A Ministerio
Convenio Desempeno Colectivo 2020 £BY oo

Presidencia

Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno

Avance al : P ied del C i
Pr M rvacion orcentaje de avance del Consejo
oducto eta 31/03/2020 Observaciones
Asistencias .a C(?mitéS . 6/90 3 Avance segﬂn lo M Asistencias a comités de
de auditoria 70% |7% respecto del ano auditoria ministeriales
ministeriales programado
(o)
44%
112/201 M Retroalimentacion a los
. .. planes anuales de
lRetr?allmentacllon da 750, 56% respecto del | Avance segin lo de avance auditoria
osp anes.antfa es de o 370 programado /
auditora
M Retroalimentaciones de
informes de CGR
Retroalimentacion de 7500 123/184 Avance segun lo
informes de CGR 67% programado




oo Ministerio
L@A Secretaria
General de la

Presidencia

Indicadores de Desempeno 2020| Subsecretaria SEGPRES

Gobierno de Chile

&)
»

Minutas Proyectos
de Ley

0

Transacciones Pisse

%

Informe semanal de

actividad
Legislativa

Avance: 100%

a la fecha

Meta: 100%

Avance: 99,89%

a la fecha

Meta: 97%

J

Avance: 18%
respecto del ano

Meta: 37 Informes

COMpPromisos
programaticos

Informe solicitudes
de acceso a
informacion pablica

Avance: 0%
respecto del ano

Meta: 3 Reportes

Avance: 25%
respecto del ano

Medir

Controles de
Seguridad de la

Informacion

Avance: 17%
a la fecha

Medir

Volver a H.
de Gestion




Indicador de desempeno 2020

Division de Gobierno Digital

. Efectivo al 31 de
Indicador Meta Marzo 2020
Porcentaje de transacciones
realizadas exitosamente en el
periodo de operacion de la 97 % 99,87% a la fecha

Plataforma Integrada de Servicios del

Estado (PISEE)

Analisis de desempeio

El indicador informa un cumplimiento del 99.87% .
Se debe modificar el informe de acuerdo a las observaciones efectuadas
por DIPRES, siendo rechazado el Indicador de Desempeiio.

No se entiende que se agreguen las transacciones con “error” a las

Se deben utilizar los estados senalados en el formulario en la nota técnica

exitosas.

del compromiso.

Ministerio
Secretaria
General de la
Presidencia




Ministerio
Secretaria

Indicador de desempeno 2020 et

Division de Administracion General

Efectivo al 31

Indicador Objetivo | Meta | o \1arzo 2020

Porcentaje de controles de Sistema Seguridad de la Informacidn

seguridad de la informacion 17% segdn

implementados respecto del -- -- A "
total definido en la Norma planificacion
NCh-1SO 27001, al afo t. ’
Analisis de desempeio

17%

Se revisa planificacion del Sistema de Seguridad de la Informacion,
se entregara en evaluacion del mes de abril se revisara informe
trimestral en conjunto de los registros de operacion.

e N




. Ministerio
%@» Secretaria
General de la

Presidencia

Gobierno de Chile

%3 5 d R E

Unidad de Control de Gestion - Gabinete de Subsecretario
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