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Programa de Mejoramiento de la 
Gestión Convenio de Desempeño Colectivo Cuadro resumen recomendaciones 

por División

Herramientas de gestión



Cuadro resumen
DIVISIÓN Evaluación al 31/05/2022

DJL Avance según lo planificado.

DCI/DIVEST/
DIREPOL

Se solicita planificación para la medida N°3 del indicador PMG de género y estudios 
sectoriales o económicos pertenecientes a la DIVEST.

CIyT
Se solicita planificación para los indicadores de jornadas regionales y reuniones de 

atención ciudadana.
DGD Avance según lo planificado.

GAB Avance según lo planificado.
CAIGG Avance según lo planificado.

DAG
Se solicita continuar con la coordinación entre los centros de responsabilidad para el 

cumplimiento de los indicadores PMG de concentración del gasto y licitaciones.



Avance programa de mejoramiento 
de la gestión 2022

Minutas Proyectos 
de Ley

Informe semanal de 
actividad 

Legislativa

Medidas de 
Equidad de Género

Disponibilidad de 
plataforma de clave 

única
Eficiencia Energética Concentración del Gasto 

Subtitulo 22 y 29
Licitaciones con 2  o 

menos ofertas

Volver a H. 
de Gestión 

Resultado: 100%
Meta: 100%

Resultado: 40%
Meta: 100%

Resultado: 0%
Meta: 37,5%

Resultado: 41%
Meta: 99%

Resultado: 58%
Meta: Medir

Resultado: 93,75%
Meta: 134,77%

Resultado: 27%
Meta: 50%



Programa de Mejoramiento de la Gestión  2022
División Jurídica-Legislativa

Indicador Medio de
verificación Meta Efectivo al 31 

de mayo 2022
Porcentaje de minutas de 

Mensajes elaboradas en el 
año t, por Mensajes en 

tabla y discutidos, respecto 
al número total de 
Mensajes en tabla 

discutidos en el año t

Minutas 
elaboradas 100%

33/33
100% a la fecha

Análisis de desempeño

Durante el mes de mayo se presentaron 8 nuevas minutas.

Ponderación: 20%

Minutas proyectos de ley

100%

Volver a PMG



Programa de Mejoramiento de la Gestión  2022
División de Relaciones Políticas e Institucionales

Indicador Medio de 
verificación Meta Efectivo al 31 de 

mayo 2022

Porcentaje de informes 
semanales de actividad 

legislativa elaboradas en el 
año t respecto del total de 

semanas legislativas 
efectivas en el año t

Reporte 
Informe 

Semanal de 
Actividad 

Legislativa 
(ISAL)

100%
37/37

15/37
40%

Análisis de desempeño

Durante el mes de mayo se elaboraron 4 informes semanales de 
actividad legislativa.

Ponderación: 20%

Volver a PMG

ISAL

40%



Programa de Mejoramiento de la Gestión  2022
División de Estudios

Indicador Medio de verificación Meta Efectivo al 31 de 
mayo 2022

Medidas de equidad 
de género

Reporte de la Subsecretaria 
de la Mujer y Equidad de 

Género

37.5%
3/8

0/3
0%

Análisis de desempeño
Medidas comprometidas:
1.- Seguimiento a compromisos presidenciales en materia de Género (2 informes: al 
31/07 y al 31/12).
2.- Elaboración y envío de Oficio a los Ministerios sugiriendo incorporar enfoque de 
género en la formulación de proyectos de ley (1 oficio) y, elaboración de informes 
semestrales de proyectos de ley enviados al Congreso (2 informes).
3.- Estudios, datos y estadísticas con información desagregada por sexo y análisis 
de género cuando corresponda (3 informes).

Medidas de equidad de género

0%

Volver a PMG

Ponderación: 10%



Programa de Mejoramiento de la Gestión  2022
División de Administración General

Indicador Medio de verificación Meta Efectivo al 31 de 
mayo 2022

Índice de 
eficiencia 

energética.

• Registro de Consumos
• Registro del (o los) 

Gestor(es) Energético(s)
• Registro de caracterización 

de inmuebles

Medir 7/12
58%

Análisis de desempeño

Se ha registrado en Plataforma Gestiona Energía, consumo desde noviembre
a diciembre 2021 (año t-1) y enero a mayo año 2022 (año t) para el edificio
de Moneda N°1160 según requisito técnico establecido.

Volver a PMG

Ponderación: 20%

Eficiencia energetica

58%



Programa de Mejoramiento de la Gestión  2022
División de Administración General

Indicador Medio de 
verificación Meta Efectivo al 31 de mayo 2022

Concentración del 
Gasto Subtítulos 

22 + 29

Informe de 
ejecución del 

gasto por 
subtítulo

134,77% (2.302.364/6.880.509 )*100
33%

Análisis de desempeño

La coordinación entre UPF, UBS, DGD y UCG ha realizado un seguimiento a la
planificación anual de caja, los saldos de los subtítulos 22 y 29, y los plazos
de facturación de contratos vigentes.
Según la proyección realizada por esta coordinación, la meta del indicador se
estaría cumpliendo, tal como se detalla en la próxima lámina.

Ponderación: 5%

Volver a PMG

Gasto subtítulos 22 y 29

33%



Programa de Mejoramiento de la Gestión  2022
Simulación de resultado del indicador de 

concentración del gasto subtítulos 22 y 29

SIMULACIÓN RESULTADO INDICADOR AL 31 DE MAYO 2022 

A Gastos ejecutados subt 22 y 29 
en el 2do semestre 2022 3.836.975

B Gastos ejecutados subt 22 y 29 
en el 4to trimestre 2022 1.920.585

C Gastos ejecutados subt 22 y 29 
en diciembre 2022 654.195

D Total gastos subt 22 y 29 en el 2022 6.839.339
A+B+C/D Resultado indicador 93,75%

Subtitulo Gastos Ley Inicial
Devengo al 
31 de mayo  

2022

% 
devengo

22 Bienes y servicios de consumo 6.541.016 2.234.258 34,2%

29 Adquisición de activos no 
financieros 339.493 68.106 22,2%

Volver a PMG



Programa de Mejoramiento de la Gestión  2022
División de Administración General

Ponderación: 5%

Indicador Medio de verificación Meta Efectivo al 31 de 
mayo 2022

Licitaciones con 2 o 
menos ofertas

Todas las licitaciones 
realizadas en el portal 
mercado público, cuya 

fecha de cierre de 
recepción de ofertas haya 
ocurrido durante el año t, 
independiente del estado 

posterior que adopte el 
mismo proceso de 

licitación

50%
(10/20)

3/11
27%

Análisis de desempeño
Al 31 de mayo el indicador presenta 3 licitaciones con 2 o menos oferentes,
destacándose el caso de una misma licitación dos veces declarada desierta,
perjudicando el cumplimiento de la meta.

La Unidad de Control de Gestión en coordinación con la Unidad de Bienes y
Servicios, reiterará mediante memorándum, la necesidad de adoptar medidas que
aseguren una mayor participación de proveedores en los próximos procesos
licitatorios.

Volver a PMG

Licitaciones

27%



Programa de Mejoramiento de la Gestión  2022
División de Gobierno Digital

Indicador Medio de 
verificación Meta Efectivo al 31 de 

mayo 2022

Porcentaje de 
segundos en que la 
plataforma de clave 

única estuvo 
disponible en el año 

t, respecto del 
número total de 

segundos del año t

Informe  acumulado 
mensual del año en 

curso, obtenido a 
través del sistema 
de monitoreo de 

clave única

99 % 
(31.220.640 
/31.536.000)

41%
13076340 
/31536000

Análisis de desempeño

Durante el mes de mayo 2022 no se registraron interrupciones en el Servicio.
Ponderación: 20%

Volver a PMG

ClaveÚnica

41%



Gabinete

Avance planificado

División Jurídica 
Legislativa

Avance planificado

Divisiones de Coordinación 
Interministerial, Relaciones 
Políticas e Institucionales y 

estudios

Avance planificado

División de Gobierno 
Digital

Avance planificado

División de 
Administración General

Avance planificado

Comisión Asesora Presidencial 
para la Integridad Publica y 

Transparencia

Avance planificado

Consejo de Auditoría 
Interna General de 

Gobierno 

Avance planificado

Volver a H. 
de Gestión 

Resultado: 32%

Resultado: 4% Resultado: 37% Resultado: 25% Resultado: 58%

Resultado: 33% Resultado: 104%

Avance Convenio de Desempeño Colectivo 2022



Convenio Desempeño Colectivo 2022
Gabinetes Ministro y Subsecretaria

Producto Meta Avance 
31/05/2022 Evaluación

Informes Avance PMG, 
CDC e ID elaborados y 

enviados a 
la Subsecretaria

100% 4/11
36%

Avance de acuerdo a 
lo planificado 

Informes de 
cumplimiento ley de 

lobby
100%

4/11
36% Avance de acuerdo 

a lo planificado.

Auditorías planificadas 100% 2/7
29%

Avance de 
acuerdo a lo 
planificado

Volver a 
CDC

25%

25%

50%

Porcentaje de avance del Gabinete

Informes avance PMG y CDC
elaborados y enviados al
Subsecretario

Informes ley de lobby

Auditorías planificadas

32%
de avance



Convenio Desempeño Colectivo 2022
División Jurídica-Legislativa

Producto Meta Avance 
31/05/2022 Evaluación

Informes proyectos 
de ley enviados al 

Congreso

2/2 
(100%)

0/2
0% Pendiente en plazo.

Boletines 37/ 37 
(100%)

4/37
11%

Pendientes boletines de 
marzo, abril y mayo a 

regularizar en la 
medición de junio.

Informe sobre 
escritos o defensa 

jurídica

2/2
(100%)

0/2
0% Pendiente en plazo.

Volver a 
CDC

30%

40%

30%

Porcentaje de avance de la División

Informes proyectos de 
ley enviados al 
Congreso

Boletines
4%

de avance 



Convenio Desempeño Colectivo 2022
DCI-DIVEST-DIREPOL

Producto Meta Avance 
31/05/2022 Evaluación

Reportes de 
compromisos 

programáticos
100% 1/3

33,3%
Avance de acuerdo a lo 

planificado.

Anexo cuenta pública 100% 1/1
100% Cumplido.

Actividades
de Extensión 100% 2/5 

20% 
Avance de acuerdo 

a lo planificado.
Estudios políticos, 

sectoriales o 
económico

100% 0/10
0% Se solicita planificación.

Informe Semanal de 
Actividad Legislativa 100% 15/37 

40,5% 
Avance de acuerdo a lo 

planificado.
Informes mensuales 

comisiones 
especiales

investigadoras

100% 4/11 
36,4%

Avance de acuerdo a lo 
planificado

Volver a 
CDC

10%

10%

20%

20%

20%

20%

Porcentaje de avance de las Divisiónes

Reportes de compromisos
programáticos

Anexo cuenta pública

Actividades de extensión

Estudios políticos,
sectoriales o económico

Informe Semanal de
actividad legislativa (ISAL)

37%
de 

avance 



Convenio Desempeño Colectivo 2022
División de Gobierno Digital

Producto Meta Avance al 
31/05/2022 Evaluación

Capacitación de las 
instituciones 

participantes del 
PMG

100% 0/3
0%

Pendiente en plazo.

Informativo
trimestral de 

transformación 
digital

100% 1/4
25%

Avance de acuerdo 
a lo planificado.

Minutas sobre 
aperturas de 

plataforma RNT
100% 2/4

25%
Avance de acuerdo 

a lo planificado.

34%

33%

33%

Porcentaje de avance de la División

Capacitación de las
instituciones participantes
del PMG

Informativo de
transformación digital

Minuta apertura de
plataformas

25%
de avance 

Volver a 
CDC



Convenio Desempeño Colectivo 2022
División de Administración General

Producto Meta Avance 
31/05/2022 Evaluación

Porcentaje de personas 
que reciben inducción en 

el año t
50% 113/139

81%
Avance presenta 

sobrecumplimiento.

Porcentaje de 
documentos 

actualizados SSI en el 
año t

70% 0/10
0% Pendiente en plazo.

Oficios a CGR adjuntando 
balance de 

comprobación y saldos
100% 5/11

45%
Avance de acuerdo 

a lo planificado.

Informes sobre custodia 
y devolución de 

garantías
100% 1/4

25%

Avance de 
acuerdo a lo planificado 
(segundo informe es el 

31 de julio)

Volver a 
CDC

25%

25%25%

25%

Porcentaje de avance de la División

Personas que reciben
actividades de
inducción
Documentos
actualizados SSI en el
año t
Informe sobre custodia 
y devolución de 
garantías​
oficios a CGR con
balance de
comprobación y saldos

58%
de avance 



Convenio Desempeño Colectivo 2022
Consejo de Auditoría Interna General de Gobierno

Producto Meta Avance al 
31/05/2022 Evaluación

Asistencia a los comités 
ministeriales a los que sea 

invitado
90% 10/10

100%
Avance de acuerdo a lo

planificado

Retroalimentación a los 
planes anuales de 

auditoría
90% 172/179

96%
Avance presenta 

sobrecumplimiento

Retroalimentación de 
informes de CGR 90% 290/338

86%
Avance de acuerdo a lo

planificado

Volver a 
CDC

33%

33%

34%

Porcentaje de avance del Consejo

Asistencias a comités de
auditoria ministeriales

Retroalimentación a los
planes anuales de
auditoría

Retroalimentaciones de
informes de CGR

104%
de avance 



Convenio Desempeño Colectivo 2022
Comisión Asesora Presidencia para Integridad  Pública y 

Transparencia 
Producto Meta Avance 

31/05/2022 Evaluación

Jornadas Regionales 100% 0/5
(0%) Pendiente en plazo.

Reuniones  atención 
ciudadana 100% 0/5

(0%) Pendiente en plazo.

Informes estadísticos de 
solicitudes de 

información ley 20.285 
100% 6/12

(50%)
Avance según lo 

programado.

Informes estadísticos de 
solicitudes de audiencia 

ley 20.730
100% 5/11 

(45%) Pendiente en plazo.

Informes de 
seguimiento y 

reportabilidad en 
materias de probidad y 

transparencia

100% 5/11
(45%)

Avance según lo 
programado.

Volver a 
CDC

20%

20%

20%

20%

20%

Porcentaje de avance de la Comisión

Jornadas Regionales

Reuniones  atención ciudadana

Informes estadísticos de solicitudes
de audiencia ley 20.730

Informes estadísticos de solicitudes
de información ley 20.285

Informes de seguimiento y
reportabilidad en materias de
probidad y transparencia

33%
de avance 



Unidad de Control de Gestión -
Gabinete de Subsecretaría 
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