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RESOLUCION EXENTAN®. . -
10 FEB 2023

SANTIAGO,

VISTOS:

La Ley N° 18.993, que crea este Ministerio; el Decreto
Supremao N 7, de 1991, de esta Secretaria de Estado, que aprueba su Reglamento Organico; la Ley N® 21.516,
de Presupuesto de Ingresos y Gastos del Sector Publico para el afio 2023; el Decreto con Fuerza de Ley N°
1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de |a Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado
y sistematizado de la Ley N® 18,575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado;
la Resolucion N® 2, de 2017, de la Direccion Nacional del Servicio Civil, que aprueba normas de aplicacion general
en materias de participacién funcionaria, cumplimiento de estandares en formacidn y capacitacion de
funcionarios piblicos, rol de jefaturas en direccién de equipos y gestién del desempefio individual y sistema de
calificaciones, para todos los servicios publicos, conforme la facultad establecida en el articule 27, letra g), de la
ley organica de la direccion nacional del servicio civil, contenida en el artlculo vigésimo sexto de |a Ley N” 19.882;
el Decreto Supremo N2 12, de 2022, que designa a la Subsecretaria General de la Presidencia; y |a Resolucion N°
7. de 2019, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razan, de la Contraloria General de la
Replblica.

CONSIDERANDO:

1.-Que, en conformidad a lo dispuesto por la Ley
Organica de |a Direccion Nacional del Servicio Civil, contenida en el articulo vigésimo sexto, numero 2, letra q),
de la ey N2 19.882, correspondera especialmente a ella impartir normas de aplicacion general en materias de
gestion v desarrollo de personas a los ministerios y sus servicios dependientes o relacionados a traves de ellos,
para su implementacion descentralizada, tendientes a estandarizar materias relativas a reclutamiento y
seleccion de personas, concursoes de ingreso y promaocion, programas de induccion, programas de capacitacian,
sistemas de promocidn, sistema de calificaciones y otras materias referidas a buenas practicas laborales.

2.-Que, por su parte, en |la Resolucion N* 2, de 2017, de
la Direccidn Nacional del Servicio Civil, en su articulo 8, establece que cada servicio piblico deberd desarrollar
acciones de capacitacion, entendidas como aquellas que permiten que losflas funcionarios/as desarrollen,
complementen, perfeccionen o actualicen los conocimientos y destrezas técnicas y operativas que requieren
para realizar sus tareas y, por otro lado, abordar la formacidn integral que un/a servidar/a publico/a necesita,
adquiriendo valores, principios, conocimientos y aptitudes genéricas y transversales comunes a toda la gestion
publica, que les permita desempefar adecuadamente la funcion asignada.

3.-Que, la Direccion Nacional del Servicio Civil, érgano
asesor y validador del Sistema de Capacitacion del Sector Pablico, mediante correo electrdnico de fecha 31 de
enero de 2023, indica que no tiene observaciones respecto al Plan Anual de Capacitacion 2023 y al Plan Trienal
2022-2024, propuesto por esta Secretaria de Estado.

4.-Que, de acuerdo a lo anterior v en el contexto del
proceso de implementacidn de las Normas de Aplicacion General en materias de Capacitacion y Formacidn

Trienal 2022-2024,



5.-Que, en virtud de lo sefalado en los considerandos
anteriores y de lo solicitado por el Memorandum N° 00042, de 2023, del Jefe de Division de Administracion
General de este Ministerio, la presente Resolucién Exenta viene en aprobar el Plan Anual de Capacitacion 2023
y el Plan Trienal 2022-2024 del Ministerio Secretaria General de |a Presidencia.

RESUELVO:

ARTICULO UNICO.- APRUEBASE el Plan Anual de
Capacitacion 2023 y el Plan Trienal 2022-2024 del Ministerio Secretaria General de |a Presidencia, que tiene por
objeto promover, facilitar, fomentar y desarrollar las aptitudes, habilidades o grados de conocimiento de los/las
funcionarios/as, y asi permitir mejores oportunidades y condiciones de vida y trabajo e incrementar la eficiencia,
eficacia y productividad, procurando contar con equipos de trabajo altamente calificados y orientados a
procesos de mejora continua, el cual se Inserta Integramente a continuacion:
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Flan Trienal de Capacitacion

A) Antecedentes

Mombra Servicio: Subsecretaria General de la Presidencia

MNomibre Jefatura de Gestion y Desarrolle de LIBER MANUEL TAMAYD GREZ

Persanas

Mombre Encarpado’/a de Capacitacion MARION ANDREA FACHECD SALAS

Wision del Servicio Asasorar directamente &l Presidente de |a Repunlica, al Mimstro del Imanor y al
conjunte de los Ministros y Ministras =n matenias politcas, |uridicas v
administrativas, a fin de caninbuir 3 la eportunidad v calidad de sus decisiones v
apoyarlos en el ejercicio de sus funciones colegizladoras, proveyandolos de (8
infarmacion  palilico-léemnica necesana para une  adecuada coordinacidn
programistica. Ademas. realizar funciones de coordinacion interministerial y con
al Congresc

Objativos Estratégicas Prestar asesoria al Presidents de la Rapiblica y a los Minstios. an materias

politicas, juridicas y gdminsiralivas; asi coma en el estudio, analisis y farmulacian
de propuestas de leyes o modificaciones constitucionales, legales
administrativas. Lograr una efectiva coordinacidn programéatica, moniloreo v
saguiments de & gestian del Gabiemo Asasarar al Presidente de la Repoblica
y 4 los Ministros. en las relaciones del Gobiemo con @l Cangresa Macional, como
tambign can las panidos paliticos ¥ otras arganizaciones sociales @ instiluconas
de |a vida nacional Efectuar estudios ¥ andlisis relevantes para las decisiones
poliicas dal gobeerno Amgpliar ¥ mejorar &l funcionamiento del sistama
democrabico fanaleciendo la panicipacion de la ciwdadania, g delansa de los
derechos de o5 clwdadanos, 12 probidad v 12 fransparencia de |0s actuaciones de
las autoridades

Lineamientos Emargentes:

Informacian relevante sobre geshon de e acuerdo &l anaiisis de gestion de capacitacion de afos anteriores, 8 puada
capacitacion en afics antercres, tales sefialar como relevanta, o siguiente Enfasis en la entrega de informacian a los
coma resultados, impacto, gestign con funcionaries en cuanto &l programa de actvidades de cade capacitacian v
praveedores, etc. especialmente en la coominacian con las Instiluciones que imparian dichas

aclividades (provaedores) Asimsme fartalecer la motivacion de las [efaturas v
cocrdingdores de areas en el procese de las actividades de capacitacian de sus
funcionaros ya que son esenciales, parg oblenar buanos resultados v & 13 vez
incslen an la motivacian de los participantes Conjuntamente. 25 fundamental
continuar e implemantar gl Modelo de Gastion y Evaluacién de |a Capacitacion
£n todos sus procesos (reaccion. aprend:zaje v transferancia), lo cual permitica
generar infarmacian relevania respecto a resultados come insumo en la toma da
decisiones, para la mejora continua
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habilidades generales y/o especificas que las instituciones requieran de los funcionarios); Operativa Transversal {Orlentada al
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Plan Anual de Capacitacion Afio 2023

Proceso de Deteccidn de Necesidades de Capacitacion
Periodo de reallzacion del proceso:

Fecha Inicio 30/08/2022
Fecha Término; 14/10/2022
Instrumento Utilizado: Cuestionario

Modalidad de Aplicacion del Instrumento:  Correo Electranico

Mumero de personas a las que se les 312
aplica el/los Instrumento/os:

% de Aplicacian delflos Instrumentos en 100.0
relacion a la Dotacion del Servicio:

Infarmacion Complementaria Utilizada en  Descripcion de fundaones, principales fortalezas, principales debllidades, proceso
el Proceso de DNC: evaluacion de desempeiio, procese de  sislema  de calificaciones  y
retroalimentacion

En los siguientes apartadas se indican las principales, brechas, necesidades o desafios gue se requieren abardar en la
estrategia trienal de capacitacion y el plan anual de capacitacion y formacidn, y que son resultantes del proceso de
deteccion de necesidades realizado. Recordar que |a estrategia trienal se refiere a la proyeccion de capacitacion y
farmacion que el servicio desea lograr en el mediano plazo.

Plan Anual de Capacitacion (PAC) 2023: Entre las principales brechas se detecto la actualizacion de conocimientas de la
jurisprudencia relacionada, normativa legal vigente. Asimismo, respecto a la necesidad de fortalecer los eguipos de trabajo,
autocuidado y comunicacian efectiva, estandarizar competencias de liderazgo en jefaturas intermedias, perspectiva de génsro,
brachas digitales (transformacion digital)

Estrategia Trienal de Capacitacion 2022 - Respecto a la proyeccidn del Plan Trienal, se debe abarcar aguellos desafios para

2024 nuestra institucian, come mejorar ambientes laborales v factores psicosociales
que pudiesen incidir en patologias de estrés, Asimismao, 13 estrategia planteada
da cuenta con los lineamientas de la DNSC, por cuanto @ las Resoluclones NOL y
N*02, respecto a normas de aplicacion general en gestion y desarrolle de
personas. Conjuntamente, nuestro Ministerio esta preocupado del buen tratoy
proteccion a la dignidad de fas personas, por tanto, nuestro esfuerzo también se
centra en estas dreas, asi coma cantar con un rol relevante de las jefaturas en la
direccion de sus respectivos equipos, con el proposito de incentivar al logro de
las metas y ohjetivos estrategicos del servicio,




2. Plan Anual de Capacitacion 2023
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3. Fondos Concursables de Capacitacion

Maonte Asignado a los Fondos Concursables 4]

Y% de los Fondos Concursables en relacion al Presupuesta Glosa oo
Proyectado

Fecha Estimada de Gestion y Adjudicacion d& Fondos 24/02/2023

Conoursables.

Emitido el 03/02/2023 15 189
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MACARENA/LOBOS PALACIOS
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Distribucicn
L. MINSEGPRES (Gabinete Subsecretaria
Unidad de Fiscalia Internal
& MINSEGPRES (Diwision de Adminstracion General
Umidao de Gestian y Desarrollo de las Personas
Encargada die Capacitacion)

3. MINSEGPRES {Oficing de Partes)




